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Presentacion

El cambio constante en todos los &mbitos de la vida de nuestro pais, demanda
al sistema de educacion superior y de manera particular, a la facultad de
ingenieria de la Universidad Nacional Auténoma de México, evolucionar de
manera paralela, es decir, responder de manera efectiva y continua a todos
los desafios que se imponen de manera natural producto de una sociedad en
crecimiento.

Mas aun, la facultad de ingenieria, debe garantizar el cambio favorable y
responsable de la sociedad, a través de la generacion de recursos humanos
competitivos a nivel mundial. Para el cumplimiento de esta tarea, es preciso
contar con los elementos idoneos y suficientes que funjan como agentes de
cambio y asuman el compromiso de mantener a nuestra instituciéon en el nivel
de excelencia que le corresponde.

En el marco del Plan de Desarrollo de la fi 2015-2019, la Secretaria de Apoyo
a la Docencia, propone su plan de desarrollo particular, en aras de contribuir
y fortalecer a los programas de trabajo de la facultad de ingenieria, y por
ende, orientar sus esfuerzos para el logro de los objetivos que han de
refrendar el prestigio nacional e internacional de esta institucion.

El cuerpo de este plan de trabajo se compone de cinco apartados; la razon de
ser, los preceptos institucionales, los diagnosticos de las coordinaciones que
constituyen a la secretaria, las estrategias de la secretaria vinculadas al Plan
De Desarrollo de la FI 2015-2019 y finalmente, las estrategias y actividades
vinculadas con los programas y proyectos del plan de desarrollo de la 1 2015-
2019.

Lo anterior, resalta la naturaleza de la secretaria de apoyo a la docencia, que
conforma a tres areas sustanciales de la facultad de ingenieria del quehacer
universitario; la atencion diferenciada a los alumnos, la formacion, capacitacion y
profesionalizacion del personal académico, y el apoyo a la garantia de la calidad
delos programas educativos. Naturaleza que le ha valido el reconocimiento a nivel
UNAM.
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Este Plan de Desarrollo especifico, como complemento del Plan de Desarrollo de
la Facultad de Ingenieria 2015-2019, representa el compromiso publico por la
mejora continua de nuestra querida institucion.

“POR MI RAZA HABLARA EL ESPIRITU”

M. 1. Marco Tulio Mendoza Rosas
Secretario de Apoyo a la Docencia
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I. Raz6n de ser

Mision

Contribuir al cumplimiento de los planes y programas educativos de la Facultad
de Ingenieria, mediante la promocion, realizacion y apoyo de actividades de
formacion y desarrollo de profesores, de formacion integral y diferenciada de los
alumnos y de evaluacion educativa.

Vision

Ser un referente de la Facultad de Ingenieria de la UNAM para instituciones de
educacion superior, tanto nacionales como internacionales, garantia de la calidad
de sus programas educativos, modelo de la formacion integral de los alumnos y
de los procesos de formacion, desarrollo y profesionalizacién de los docentes.
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II. Preceptos institucionales

Se agregaron las politicas y valores para la F1, confirmar, adicionar o eliminar las
que se consideren necesarias.

Politicas

Vida académica y trabajo colegiado

Fomentar la cultura de trabajo organizado y colaborativo que propicie un clima
de participaciéon plural, respeto mutuo e integracion permanente. Vigorizar la
interaccion entre pares, intercambiar puntos de vista, formar consensos,
socializar diversas reflexiones y presentar propuestas creativas a las variadas
necesidades de la entidad.

Proactividad

Fomentar la creatividad de la comunidad mediante la bisqueda de nuevas
soluciones a problemas tedricos y practicos, asi como a realizar acciones para
mejorar las condiciones de su entorno y trazar el camino a la innovacion
manteniendo, ante todo, la esencia del compromiso social.

Disciplina

Cumplir con las tareas individuales e institucionales basadas en una cultura del
trabajo regida por la responsabilidad, el orden, el rigor, el respeto a los tiempos y
la seguridad.

Transparencia

Garantia de la comunidad de recibir informacion sobre las actividades de interés
general que se desarrollan en la Facultad, que se traduce en la elevacion interna y
externa de los niveles de confianza mutua y en una mayor amplitud de los canales
de comunicacion.

10 ®
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Cuidado del ambiente

Integrar medidas de proteccién al medio ambiente y racionalidad en el uso de
recursos institucionales que contribuyan al bienestar comun.

Competitividad

Cumplir con calidad las funciones sustantivas de la Universidad para que
nuestros egresados sean considerados de excelencia y competitivos en un mundo
que exige profesionales cada vez méas preparados.

Unidad

Conjuntar los esfuerzos de la comunidad para alcanzar los objetivos comunes.
Lograr un trabajo colaborativo caracterizado por la comunicacion efectiva, el
intercambio y aprovechamiento de pluralidad de ideas.

Valores

Identidad

La Facultad de Ingenieria es reconocida como una instituciéon fundamental en la
formacion de profesionales comprometidos con el desarrollo nacional. En
congruencia con su fuerte sentido de pertenencia a la Universidad Nacional
Auténoma de México, es una entidad de tradicion secular, autbnoma y publica,
sensible a las demandas sociales y con un pasado historico que la respalda
ampliamente.

Pluralidad

Propiciar el entendimiento y el didlogo respetuoso, atendiendo a los derechos,
libertades, deberes y cualidades de cada persona. Evitar cualquier acto o
conducta que resulte discriminatorio o atente contra la dignidad del otro.

Equidad

Lograr la igualdad de oportunidades de desarrollo para todos los miembros de la
comunidad, de acuerdo con sus propias condiciones y necesidades.

11 ®
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Etica

Desarrollar actitudes, practicas y habitos que, teniendo como eje la integridad y la
honestidad, beneficien a la comunidad y sean ejemplo para toda la sociedad.

Responsabilidad social y profesional

Reflexionar y prever continuamente las consecuencias de nuestros actos, implica
asumir los compromisos y obligaciones sociales, laborales o familiares.

Honestidad

Actuar con transparencia y sinceridad siendo congruente entre lo que se dice y lo
que se hace. La honestidad conlleva apegarse a la verdad y acatar las normas
fundamentales para la convivencia.

Perseverancia

Nos permite enfrentar los retos y las dificultades con valor, sin dejarse vencer
facilmente; superar los obstaculos sin perder de vista nuestros objetivos y metas.

12 ®
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ITI. Diagnostico (metodologia y fuentes)

Se hizo un analisis FODA sobre las condiciones y caracteristicas sustanciales de la
Secretaria de Apoyo a la Docencia (SAD), apoyandose en la matriz de fortalezas,
oportunidades, debilidades y amenazas; en este anilisis las opiniones de la
comunidad sobre la situacion actual y areas de mejora en temas especificos que
aluden a las funciones de la sAD han cobrado vital importancia; asi mismo, se
tomo6 como referencia el Plan de Desarrollo de la Facultad de Ingenieria 2015-
2019 presentado por el Director de la entidad.

Se identificaron las condiciones relevantes de la situacién interna y externa que
inciden en el desempefio de la SAD y por ende, en su contribuciéon al desempefio
de la Facultad de Ingenieria. Esta herramienta de analisis, se aplicé en principio,
a cada una de las coordinaciones que conforman a la Secretaria (Coordinaciéon de
Programas de Atencion Diferenciada para Alumnos, Centro de Docencia “Ing.
Gilberto Borja Navarrete” y Coordinacion de Evaluacion Educativa) y
posteriormente, se utilizo para el diagnostico general de la SAD con el fin de
contar con una vision general y sintética de las exigencias y problemas que se
deben enfrentar para el periodo 2015-2019.

Estado actual y retos de la Facultad de Ingenieria

Con la intencién de rescatar las ideas principales que aluden a las funciones y
actividades de la Secretaria de Apoyo a la Docencia presentadas en el Plan de
Desarrollo de la Facultad de Ingenieria 2015-2019, y con el afan de enfatizar la
relacion existente entre ellas, a continuacién se transcriben los parrafos de dicho
documento que hacen mencion de las condiciones que hasta agosto del presente
afo, presentaban los programas y servicios que estan bajo la responsabilidad de
esta Secretaria.

La poblacion estudiantil de la Facultad es de 14,389 alumnos: 13,008 de
licenciatura y 1,381 de posgrado. En ella se ofrecen las trece licenciaturas en
Ingenieria, doce de las cuales, estan acreditadas por el Consejo de Acreditacion de
la Ensefianza de la Ingenieria (CACEI), organismo que cuenta con el
reconocimiento internacional de sus pares, como el ABET y The Canadian
Engineering Accreditation Board (CEAB). En lo relativo a estudios de posgrado, la
Facultad es sede del Programa Unico de Especialidades de Ingenieria (PUEI) y del
Programa de Maestria y Doctorado en Ingenieria (PMYDI).
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Cada ano la Facultad de Ingenieria recibe a estudiantes con habilidades y
conocimientos diversos, quienes, envueltos en un sinfin de dudas sobre su
vocacién, deben enfrentar nuevos retos académicos. Es por ello que las
actividades de induccidén son relevantes, ya que facilitan la insercion del
alumnado en la nueva dindmica de aprendizaje, proveen herramientas para
responder a diversos desafios, permiten detectar desde el principio fallas, errores
o debilidades que pudieran dificultar su progreso y a lograr valiosos resultados
formativos.

Mas de 2 mil 500 estudiantes de nuevo ingreso y algunos padres de familia
participan cada afio en las jornadas de bienvenida realizadas por la Facultad de
Ingenieria. Este primer acercamiento con las autoridades les permite tener un
panorama del funcionamiento de la institucion, derechos y obligaciones,
actividades académicas, instalaciones, servicios, actividades culturales y
deportivas.

Un aspecto que demanda atencion son los altos indices de desercion y
reprobacion que prolongan los tiempos establecidos por los programas de
estudio, asi como los bajos porcentajes de eficiencia terminal.

Se debe garantizar la permanencia, avance curricular, egreso y titulacion
oportuna de cada cohorte generacional en todos los planes vigentes, y reducir la
brecha existente entre el nimero de estudiantes de primer ingreso y el de
egresados y titulados de esa misma linea luego de nueve o diez semestres de
estudio.

Para ayudar y dar acompafamiento académico al estudiante desde que ingresa a
la Facultad hasta que inicia su proceso de integraciéon al campo profesional o a la
realizacion de estudios de posgrado, se cuenta con el Programa Institucional de
Tutoria (PIT), organizado en tres etapas. La primera, orientada a la induccion e
integracion de los jovenes a la entidad y al ambito universitario, a su
consolidacion vocacional y al desarrollo de un plan de trabajo. La segunda,
encaminada a la formacion profesional integral, la adquisicién y desarrollo de
capacidades, habilidades, valores y actitudes propias de la ingenieria. Y la tercera,
a la vinculacion y proyeccion de los estudiantes de semestres avanzados hacia su
campo de intervencion profesional.

Uno de los principales retos de los tutores consiste en mantener el interés de los
alumnos para que asistan a las ocho sesiones programadas de forma grupal e
individual en la primera etapa del programa. En las sesiones grupales se observo
un descenso en la asistencia del 8.6% entre los afios 2013 y 2014; se considera
que la causa fue la conformacién de bloques mixtos con dos o tres carreras
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diferentes. Por otro lado, la poblacion estudiantil que participa de manera activa
en tutoria individual es solamente del 10% del total de la Facultad.

Las estadisticas sefialan que los estudiantes que acudieron con mayor frecuencia
a las tutorias obtuvieron mejores resultados en su aprovechamiento escolar, esto
es, el 50% de los alumnos con apoyo tutorial aprob6 sus cinco asignaturas en el
primer semestre, mientras que sélo el 26.4% de los que no recibieron asesoria
obtuvieron el mismo resultado.

Los alumnos reconocen que las tutorias han sido fundamentales para resolver
inquietudes académicas o personales, obtener informacion sobre becas, eventos
culturales, realizacion de tramites, sobre todo en la primera etapa. Generalmente,
los estudiantes que recurren a la tutoria desde su ingreso a la Facultad, contintian
asistiendo a lo largo de sus estudios. A su vez, los docentes consideran que
mediante la tutoria se pueden crear grupos de apoyo para que los estudiantes
subsanen deficiencias en temas de antecedentes de bachillerato, mejoren su
rendimiento desde su ingreso y se pueda abordar el plan de estudios en tiempo y
forma.

Para dar un mejor seguimiento al desarrollo de los estudiantes, motivar el éxito
en sus estudios y disminuir la desercién y el rezago es necesario realizar un
diagndstico con miras a fortalecer el PIT, en el que se analice la factibilidad de
ampliar las modalidades de imparticion de la tutoria y se creen estrategias para
fomentar en los estudiantes el desarrollo de diversas habilidades que incidan en
su formacion integral.

La Coordinacién de Programas de Atencion Diferenciada (COPADI) actualmente
ofrece en el intersemestre diversos cursos con el fin de apoyar la superacion
personal y formaciéon académica de los estudiantes. Es necesario articular los
esfuerzos del PIT y la COPADI para que un mayor numero de estudiantes
aprovechen, desde su ingreso a la Facultad, esta gama de cursos y actividades, la
cual se debe ampliar a fin de que los jovenes desarrollen habilidades
complementarias a su campo de conocimientos, como el fortalecimiento de las
habilidades de desarrollo humano, del pensamiento y de comunicacion.

La Universidad y otras instituciones ofrecen apoyos para estimular la
permanencia de los estudiantes y la conclusion de sus estudios, es el caso de
Bosch, Fundacion Ingeniero Manuel Franco Loépez, Goldcorp, Programa de
Apoyo Nutricional de la Facultad de Ingenieria (PANFI), Fundacién Telmex,
Programa de becas de inglés de las fundaciones UNAM y Carlos Slim y el Programa
de becas de inglés de Fundacion Televisa, la Asociacion Mexicana de Bancos
(AMB) y Bécalos. Actualmente 6 de cada 10 estudiantes cuentan con una beca,
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entre 2010 y 2014 se increment6 de 1,074 a 7,188 becarios. Las mas otorgadas
fueron inglés presencial (2,410), Universitarios si (1,391), TELMEX (1,067),
manutencién (686) e inglés en linea (385). Dado el éxito que tiene este tipo de
apoyos, es necesario ampliarlos y difundirlos oportunamente entre los
estudiantes.

También resulta necesario revitalizar el PARA, con la finalidad de que los
estudiantes de excelencia académica, ademas de potenciar sus capacidades y
habilidades, se solidaricen con sus compafieros en desventaja académica
mediante una participacion mas intensa en iniciativas como el PACE.

El docente es un actor clave en el proceso de ensenanza-aprendizaje, ya que es el
mediador entre el curriculo y los estudiantes. La planta académica de la Facultad
esta conformada por 1,864 docentes que tienen un promedio de edad de 46 anos.

El desempeno de los docentes incide directamente en la calidad de la ensefnanza,
por ello tienen el compromiso de mantenerse constantemente actualizados,
dominar los conocimientos del area en la que imparten sus clases y métodos de
ensefianza, entre otros preceptos establecidos por la Legislacion Universitaria.
Para asegurar que los profesores accedan a las opciones de capacitacion que
mejoren su labor y los motiven a innovar, se cuenta con el Centro de Docencia
“Ing. Gilberto Borja Navarrete” (CDD), al interior de la entidad, asi como con las
direcciones generales de Asuntos del Personal Académico (DGAPA), y de
Cooperacién Internacional (DGECI) de la UNAM.

A pesar de los esfuerzos realizados, se requiere lograr un mayor impacto en la
transformacion de las practicas de ensefianza. Con el afan de ofrecer nuevas
oportunidades y experiencias de crecimiento profesional a los docentes se plantea
una renovacién de los esquemas existentes que incluye la revision de la oferta de
cursos, talleres y diplomados para su formacion y desarrollo.

El ofrecer asesorias, talleres, seminarios y otros apoyos que permitan al personal
académico incursionar en labores de investigacion se traducird en el
fortalecimiento de las competencias docentes, asi como en el incremento de la
productividad académica que beneficia, en primera instancia, a los estudiantes,
mediante la creacion de nuevos materiales y recursos didacticos que refuerzan los
contenidos de los planes de estudio fuera de las aulas, y de oportunidades de
participacién en proyectos inter y multidisciplinarios en los que aplican sus
conocimientos para dar solucion a problematicas reales.

En la Facultad de Ingenieria el cDD cuenta con el proceso de imparticion de
cursos certificado por la norma ISO 9001:2008, con el aval del Instituto
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Mexicano de Normalizacion y Certificacion (IMNC), y la red internacional IQNET,
que es la principal instancia encargada de formar, desarrollar y profesionalizar al
personal académico. No obstante, de los més de 1,800 académicos, en promedio
343 de ellos aprovechan la oferta educativa regular de cada ano y 135 profesores
asisten a los cursos sabatinos del cDD.

El cDD cuenta con un Programa estructural de formaciéon docente, del que se
desprende el Programa de formacién basica para docentes de nueva o reciente
incorporacion, en el que se ofrecen cursos de desarrollo humano, formacion
didactica-pedagogica y computo para la docencia. Ademas, imparte los
Diplomados en docencia de la ingenieria y en tutoria, de reciente creacion.

En las diez generaciones precedentes del Diplomado en Docencia de la Ingenieria
se acreditaron 162 profesores, 52 de los cuales son de carrera, lo que representa
tan so6lo un 7.5% de la plantilla académica total y un 21% de los profesores de
carrera. Los contenidos del diplomado se evaluaron en tres ocasiones; la
adecuacion mas reciente contemplé la imparticion de los moédulos en el
intersemestre, con buena respuesta. Egresados de este diplomado participan
como ponentes en las conferencias de primavera y otonio del cDD, en los cursos
que se ofrecen cada periodo y en el mismo Diplomado.

El Diplomado La tutoria y la formacion profesional integral del ingeniero esta
orientado a capacitar a los docentes-tutores en forma sistematica. Este programa
complementa una serie de cursos y talleres de corta duracion.

La publicacion que desarrollé el cDD en investigacion educativa fue Didactica
para ingenieros cuyo tema fue conocer los elementos basicos de la didactica
aplicados a la ensefianza de la ingenieria, actualmente el cDD est4 colaborando
con siete profesores de diferentes divisiones para realizar investigacion educativa.

Aunado a los esfuerzos del Centro de Docencia, la CPASD ofrece capacitacion a
més de 400 profesores al afio a través del Programa de Actualizacion y
Superacion Docente (PASD) Licenciatura, avalado por la DGAPA, con alrededor de
1000 horas de docencia. Se imparten alrededor de 70 cursos por ano, lo que
representa una amplia oferta en la que participan todas las Divisiones de la
Facultad de Ingenieria y que se enfoca en areas prioritarias para la actualizacién
docente. Por otra parte, las Divisiones académicas también ofrecen algunas
opciones de formacion y capacitacion disciplinar de las cuales se tiene registro
parcial.

En opinion de los estudiantes, aunque sus profesores cuentan con buenos
conocimientos en el area disciplinar, requieren capacitacion pedagogica y en el
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uso de tecnologias de la informacién y la comunicacién, por lo que se debe revisar
la oferta de formacion y actualizacién académica existente, con miras a reforzarla,
renovarla o reestructurarla, asi como establecer los mecanismos para articular los
diferentes esfuerzos de las instancias involucradas y dar respuesta a las
necesidades actuales de capacitacion derivadas, en gran medida, de la
implementacion de los planes de estudio 2016.

Finalmente, el refrendo de la acreditacion obtenida en 2012 fue producto de tres
procesos previos de evaluacion, en el altimo de los cuales la entidad logré reducir
el namero de recomendaciones emitidas por el organismo. El Taller de
evaluacion institucional fue determinante para obtener buenos resultados en este
proceso. Por ello, el Consejo de Evaluacion Educativa de la UNAM reconoci6 a la
iniciativa como buena practica evaluativa. Ante los retos del préoximo proceso de
acreditacion, determinados en el nuevo Marco de referencia de CACEIL, es
pertinente reforzar y dar seguimiento al taller.

Bajo este contexto, a continuacion, se presentan los resultados del analisis FODA
que da origen al Plan de Desarrollo de la Secretaria de Apoyo a la Docencia
2015-2019.

18 ®



Plan de desarrollo de la Secretaria de Apoyo a Docencia

Analisis

debilidades y amenazas (FODA)

de fortalezas, oportunidades,

Coordinacion de Programas de Atencion Diferenciada para

Alumnos
Definicion de estrategias INTERNOS
Fortalezas Debilidades
a partir del Analisis FODA
e  Experiencia del personal e  Falta de disposicion de
COPADI . Amplia oferta de algunos integrantes
programas de atencion e Insuficiencia de
diferenciada personal para cubrir
e  Parte del personal con asesorias
disposicion a colaborar psicopedagogicas
ampliamente en el area e  No se trabaja en equipo
e  Reconocimiento a nivel e  Mala comunicacién en
UNAM el grupo de trabajo de
e  Fomenta la integracion de la copADI
las diversas entidades de la e  Falta de personal para
facultad cubrir el programa de
D Refuerza la interaccién tutoria
con otras entidades a nivel e  Falta de espacios
UNAM e  Dependerde
e  Funciones alineadas al informacion de otras
Plan de Desarrollo de la FI areas.
e Apoyo Institucional e  Limitadas estrategias
de difusion
e  Existencia de solo una
linea telefénica para
atender a los alumnos
g Oportunidades Estrategias ofensivas (FO) Estrategias adaptativas (DO)
=
E e  Reposicionar a la o Reforzar el perfil del tutor e  Cursos de desarrollo
2 COPADI en la nueva e  Explorar diferentes humano y trabajo en
administracion de la alternativas para el equipo para el personal
Facultad. funcionamiento del e  Reclutamientoy
e  TFortalecerel Programa Institucional de seleccion de personal
Programa Tutoria para asesorias
Institucional de e  Proponer un proyecto psicopedagogicas
Tutoria PAPIME e  Técnicas de integraciéon
o Capacitacion e  Capacitacion del personal del personal
e Agilizar los procesos académico y estudiantil e  Capacitacion en PMI
de solicitud de las que apoya en los diferentes (Administracion de
bases de datos programas de la COPADI Proyectos)
e  Fortalecer el e  Planeacion y logistica de e  Proyectode
programa de solicitud de informacion infraestructura para la
vinculacion con el con areas de apoyo SAD
sector productivo para e  Cartera de empresas e e  Gestion de conmutador
el PARA institutos que podrian e  Seminario interno con
e  Proyecto PAPIME, para colaborar en la vinculacién tematicas de los
contribuir a fortalecer con el PARA programas que ofrece
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alguno de los
programas de COPADI
e  Reorganizacion de
recursos humanos
. Nuevas estrategias de
difusion

Reasignacion de
responsabilidades en
funcién de aptitudes
Reforzar el enlace de la
COPADI con la
Coordinacién de
Comunicacion.

la copADI

Amenazas

e  Falta de interés por
parte de los
estudiantes en los
servicios que brinda la
COPADI

e  Desconocimiento de
algunos profesores y
funcionarios de los
objetivos y servicios
que brinda la COPADI

. Inseguridad por la
ubicacion de las
instalaciones de
COPADI

Estrategias defensivas (FA)

Difusién de los programas
por diferentes medios en
tiempo y forma
Actualizacién de la pagina
WEB de la COPADI

Visita de la Comision de
Seguridad e Higiene

Plan de seguridad integral
de las instalaciones

Estrategias de sobrevivencia (DA)

Plan de Difusién de las
actividades de la
COPADI ante la
comunidad de la
Facultad
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Centro de Docencia “Ing. Gilberto Borja Navarrete”

Definicion de estrategias
a partir del Anélisis FODA

CENTRO DE DOCENCIA

“GILBERTO BORJA NAVARRETE”

INTERNOS

Fortalezas

e  Mision, vision y procesos
definidos.

e  Programa estructural de
profesionalizacién docente.

e  Experiencia de doce afios de
trabajo.

e  Personal capacitado con
disposicion de servicio y atencion
de profesores.

e  Trabajo en equipo.

e  Instructores calificados.

e  Base de datos con la informacion
de profesores y cursos
impartidos.

e  Infraestructura para el desarrollo
de las actividades.

e  Proceso de imparticién de cursos
certificado por el IMNC bajo la
norma ISO 9001:2008.

e Asesorias para docentes de la
Facultad de Ingenieria.

e  Canales de comunicacion
electrénica propios.

e  Funciones alineadas al Plan de
Desarrollo de la Facultad de
Ingenieria 2015-2019.

e Referente para la Facultad de
Ingenieria como capacitacion de
profesores.

e Apoyo Institucional del personal.

e  Procesos administrativos de
calidad.

Debilidades

e  Poca presencia en
foros y congresos
dedicados a la
formacién docente.

e Infraestructura
inmobiliaria limitada
para las actividades
Semestrales e
Intersemestrales.

e  Servicio sala de
videoconferencias
subutilizada.

e  Falta de seguimiento
de la capacitacion de
los profesores
atendidos.

e  Obsolescencia en
equipo de computo.

e  Conexion de Internet
deficiente.

e  (Clima laboral
desfavorable
(descontento).

e  Renuencia en el
trabajo institucional

(SAD).

e  Ausencia de cursos
disciplinares.

e  Personal de vigilancia
inadecuado.

e  Ausencia de personal
para atenci6n al
docente.

e  Falta de experiencia
en el area del
coordinador.

e  Herramienta
vulnerable para la
administracion de la
Base de datos.

e  Falta de instructores
externos para impartir
cursos.

e  Falta de seguimiento a
la capacitacién y
actualizacion de los
profesores atendidos
en el Centro.
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SONYALXHA

Oportunidades

Mayor difusién
de las actividades
de formacion,
desarrollo y
profesionalizacié
n docente en la
UNAM.

Atraccién de
recursos
econ6émicos con
la oferta de las
actividades a
instituciones
externas.
Difundir las
actividades a
instituciones
externas.
Imparticion de
cursos

Estrategias ofensivas (FO)

e  Promocioén de las actividades del
Centro de Docencia en la UNAM.

e  Ofertar el programa de cursos y
diplomados a otras instituciones
de Ingenieria.

e  Integrar al subprograma de
desarrollo el area disciplinar.

e  Integrar al subprograma de
desarrollo el area de investigaciéon
educativa.

e  Fortalecimiento del uso de las TiC
como apoyo en la imparticion de
cursos.

e Implementar el seguimiento a los
profesores capacitados.

e  Migracion a la nueva versién de
la Norma 1S09001:2015.

e  Mayor difusion a nivel Staff por
parte de la Secretaria hacia los
secretarios y jefe de divisiéon

Estrategias adaptativas (DO)

Tener presencia en
todos los foros y
congresos dedicados a
la formacion docente
para difusion de
nuestras actividades.
Promocion de la Sala
de Videoconferencias
para la imparticion de
cursos para profesores
a distancia y en linea.
Implementaciéon de un
programa de
incorporacion de
profesores externos a
cursos, talleres y
Diplomados que
aporten recursos
econ6micos al Centro
de Docencia.

disciplinares. sobre las actividades del Centro. Desarrollo de un
Generacion de e  Difusién y promocién del proyecto PAPIME que
productos programa de formacion basica aporte recursos
académicos que entre los profesores que asisten a necesarios para el
mejoren la las reuniones semestrales de Centro de.l,)ocen.aa.
calidad en la induccién. Capacitacion a nivel
ensefianza de la Centro de Docencia
ingenieria. para mejorar el
Uso, manejoy ambiente de trabajo.
aplicacion de las Ofertar cursos
TIC. disciplinares basados
Profesores en las necesidades de
capacitados en los profesores.
las distintas Renovacion de
etapas del plantilla de
Programa instructores para
estructural de cursos, talleres y
profesionalizacid diplomados.
n docente. Implementar el
Nueva version de seguimiento a
la Norma 1S0 profesores capacitados
9001:2015. en el Centro
Programa de obteniendo resultados
proyectos en el aula de clase.
PAPIME.
Presencia del
Secretario de
Apoyo ala
Docencia en el
Staff de la
Direccion de la
Facultad de
Ingenieria.
Necesidad de la
comunidad de la
Facultad de
Ingenieria por
cursos
disciplinares.
Nuevos
profesores en las

22 ®




Plan de desarrollo de la Secretaria de Apoyo a Docencia

reuniones
semestrales de
Induccién a
Profesores de
Nuevo Ingreso.

. Cursos de
formacioén basica
de caracter
obligatorio.

. Innovacién en
tematicas de
cursos y talleres.

Amenazas

e  Falta de interés
de profesores en
las actividades
organizadas.

e  Nolograrla
recertificacion.

e  Asignaciéon
presupuestal
insuficiente.

e  Percepcion
equivocada del
Centro de
Docencia por
parte de algunos
profesores.

e  Inseguridad.

e  Fendmenos
naturales
(inundaciones).

e  Conflictos
laborales del
sindicato.

e  Falta de recursos
para la
capacitacion del
personal en ISO
9001:2015.

Estrategias defensivas (FA)

e  Difusién de los logros del Centro
en los altimos afios.

e  Fortalecer el vinculo con DGAPA
para atraer a mas profesores a los
cursos impartidos en el Centro de
Docencia.

e  Optimizacion de los recursos,
tener estricto control
presupuestal y fortalecer el
programa de mantenimiento.

Estrategias de
sobrevivencia (DA)

Fortalecer el vinculo
del Centro de
Docencia con las otras
Divisiones y DGAPA.
Participacién de
Centro de Docencia en
Foros y Congresos
relacionados con la
formacion de
docentes.

Utilizacién de las TIC
para dar seguimiento a
la labor docente de los
profesores una vez
concluida su
formacién y
capacitacion.
Programa eficiente de
mantenimiento para
prevenir el deterioro
del equipo e
infraestructura.
Gestionar la
adquisicion de
pruebas psicométricas
automatizadas que
permitan tener
mejores evaluaciones
de los candidatos a
trabajar en los puestos
de trabajo del Centro
de Docencia y la SAD.
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Coordinacion de Evaluacion Educativa

Definicion de estrategias
a partir del Anélisis FODA

Coordinaciéon de
Evaluacién Educativa

INTERNOS

Fortalezas

Personal de la CEE.
Experiencia en el
procesamiento de la
informaci6én
sociodemogréfica y en
encuestas de profesores y
alumnos.

Experiencias en procesos
acreditacion.
Cumplimiento en tiempo y
forma de la informacion a
otras areas.

El ambiente laboral del
personal de la CEE es
cordial y respetuoso.
Buena administracion
Funciones alineadas al
Plan de Desarrollo de la F1
Apoyo Institucional

Debilidades

e  Personal de CEE falta de
actualizacion y
formacion en algunos
aspectos de evaluacion
educativa.

e  Falta de sistemas para
el proceso de
encuestas.

e  Distribucion fisica del
area dificulta la
comunicacion.

e  Falta de equipo (
Proyector, Laptop,
Impresoras)

e  No contar con personal
capacitado para la
programacion, lo que
nos hace depender de
otras areas.

e  Depender de
informacion de otras
areas.

. No contar con
programas (Cleaver)

e  Areaaislada

e  Resistencia al cambio

SONYHLXHT

Oportunidades

Reposicionar a la CEE
en la nueva
administracion de la
Facultad.

Proceso de
acreditacion de los 12
programas de la FI.
Proyectos PAPIME

Estrategias ofensivas (FO)

Desarrollar nuevos
instrumentos e indicadores
que permitan realizar a
fondo la evaluacion de los
diferentes programas de la
FL.

Ampliar los estudios que se
tienen a estudiantes de
semestres intermedios y
avanzados.

Nuevas propuestas para la
presentacion de resultados
de las encuestas.
Propuesta de proyecto
PAPIME.

Estrategias adaptativas (DO)

e Abrir programa de
servicio social para
desarrollar programas.

e  Solicitar con
anticipacion la
informaci6n de las
areas.

e  Solicitud de equipo.

e  Retomar las sesiones
de seminario interno.
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Amenazas

e  Asignacion de tareas
de otras areas.

Estrategias defensivas (FA)

. No aceptar trabajos que no
nos correspondan.

e Ofrecer los diferentes
servicios que la CEE puede
brindar.

Estrategias de sobrevivencia (DA)

Capacitacion y
actualizacion del
personal.

Disefio e implantacion
de nuevos proyectos.

Secretaria de Apoyo a la Docencia (sintesis)

Definicion de estrategias
a partir del Anélisis FODA

Secretaria de Apoyo a la Docencia

INTERNOS

Fortalezas

e Lanaturaleza de la SAD que
conforma a 3 areas
sustanciales de la Facultad
de Ingenieria del quehacer
universitario.

. Reconocimiento a nivel
UNAM.

e  Fomenta la integracién
entre las diversas
entidades de la Facultad.

e  Refuerza la interaccién con
otras entidades a nivel
UNAM.

e  Trabajo en equipo de las
coordinaciones y jefatura.

e  Experiencia en todas las
4reas que conforma la SAD.

e  Resultados satisfactorios.

e  Funciones y proyectos
alineados al plan de
desarrollo.

e Apoyo institucional.

e  Presencia dela SAD en el
staff.

e  Buena Administracion.

e  Liderazgo.

Debilidades

La SAD y sus areas no se
encuentran
concentradas en una
unidad o en un edificio,
desde el punto de vista
funcional.

No todo el personal
tiene la disposicion del
trabajo en equipo.
Personal insuficiente.
Funciones no alineadas
al organigrama
administrativo.

No se cuenta con una
pagina web dela sADy
plataforma educativa
Espacios insuficientes
para personal.
Depender de
informaci6n de otras
areas.

Falta de equipo
(Proyector, Laptop,
Impresoras).

§ | Oportunidades

=|

=

E e Integracion fisica de
2 las coordinaciones

que constituyen la SAD
y la jefatura.

e  Sistemade
informacién integral
de la SAD.

e  Regularizacién de la
adscripcion del
personal de la SAD.

e  Restructuracion
administrativa.

e  Capacitacion del

Estrategias ofensivas (FO)

e  Reposicionar a la SAD ante
la comunidad de la
Facultad de Ingenieria.

e  Reforzar la vinculacién
entre los programas de
COPADI.

e  Robustecer el PIT.

e  Explorar diferentes
alternativas para el
funcionamiento del
Programa Institucional de
Tutoria.

e  Atencion de las demandas

Estrategias adaptativas (DO)

Cursos de desarrollo
humano y trabajo en
equipo para el
personal.

Técnicas de integracion
del personal.
Capacitacion en PMI
(Administracion de
Proyectos).

Seminario interno con
tematicas de los
programas que ofrece
la copaDI, el Centro de
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personal de la SAD.
Necesidad de
capacitacion y
actualizacion docente
en el personal de la FI.
Mayor difusion de las
actividades y logros de
la sAD.

Acelerado avance
tecnoldgico.
Proyectos PAPIME.

y necesidades de
formacion y actualizaciéon
de la comunidad.

e  Implementar el programa
de seguimiento a los
docentes capacitados en el
Centro de Docencia.

e  Fortalecer métodos,
procesos e instrumentos de
evaluacion educativa.

Docencia 'y
Coordinacion de
Evaluacion Educativa.

e  Abrir programas de
servicio social.

e  Solicitar con
anticipacion la
informacién de las
areas.

e  Solicitud de equipo de
computo.

e  Proyecto de
infraestructura para la
SAD.

Amenazas

Presupuesto
insuficiente de la SAD.
Percepcion negativa
por parte de las
Divisiones
Profesionales de
algunas solicitudes de
la SAD.

Conocimiento
limitado de las
funciones y
actividades que
desarrolla la SAD por
parte de la
comunidad.
Saturacion de
actividades del
secretario.

Estrategias defensivas (FA)

e  Difusién de los programas
y resultados de la SAD por
diferentes medios de
comunicacion en tiempo y
forma.

e  Generacion y actualizacion
de las paginas web de la
SAD.

e  Plan de seguridad integral
de las instalaciones.

. Fortalecer el programa de
mantenimiento de las
instalaciones.

e  No aceptar trabajos que no
nos correspondan.

Estrategias de sobrevivencia (DA)

e  (Capacitaciéon y
actualizacion del
personal.

e  Fortalecer el vinculo
entre la SAD y las
Divisiones
profesionales.

e  Disefio e implantacién
de nuevos proyectos.

e  Fortalecer el vinculo
con la Direcci6n
General de Evaluacién
Educativa de la UNAM.
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IV. Estrategias de la Secretaria de Apoyo
a la Docencia vinculadas al Plan de
Desarrollo de la FI 2015-20109.

Reposicionar a la sAD ante la comunidad de la Facultad de Ingenieria
Reforzar la vinculacién entre los programas de COPADI

Robustecer el PIT

Atencién de las demandas y necesidades de formacion y actualizacion de la
comunidad

Implementar el programa de seguimiento a los docentes capacitados en el
Centro de Docencia

Fortalecer métodos, procesos e instrumentos de evaluaciéon educativa
Capacitacion y actualizacion del personal

Seminario interno de la SAD

Abrir programas de servicio social.

Proyecto de infraestructura y actualizacion de equipo para la SAD

Difusion de los programas y resultados de la SAD

Generacion y actualizaciéon de las paginas WEB de la SAD

Plan de seguridad integral de las instalaciones

Fortalecer el programa de mantenimiento de las instalaciones

Disefio e implantacion de nuevos proyectos.

Fortalecer el vinculo con la Direccion General de Evaluacion Educativa de
la UNAM.
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V. Estrategias y actividades de la
Secretaria de Apoyo a la Docencia
vinculadas a programas y proyectos del
Plan de Desarrollo 2015-2019 de la FI

Con el fin de establecer claramente la relacién entre el Plan de trabajo de la
Secretaria de Apoyo a la Docencia y el Plan de Desarrollo de la FI 2015-2019, se
ha conservado la nomenclatura que se maneja para los programas y proyectos en
el documento oficial presentado por el Dr. Carlos Escalante Sandoval, Director de
la Facultad de Ingenieria.

1. Formacion integral de los estudiantes

1.1. Iniciacion e integracion de los estudiantes de licenciatura
a la dinamica institucional

Objetivo

e Establecer a través del Programa Institucional de Tutoria las condiciones
que propicien la insercion e integracion de los estudiantes a la dindmica y
ambiente académicos, de manera preponderante al inicio de sus estudios,
para incidir favorablemente en su aprovechamiento escolar y desarrollo
humano.

Relacion con el(los) proyecto(s) del Plan de desarrollo 2015-2019 de
la Facultad de Ingenieria: 1.1

Meta 1.

A partir del 2015, incrementar anualmente en 10% el nimero de estudiantes que
participan en actividades de habilidades psicosociales (autoestima, manejo de
emociones, resolucion de conflictos) y de desarrollo humano.
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Indicador:

Porcentaje de estudiantes que participan en actividades psicosociales y de
desarrollo humano

Meta 2.

Incrementar a razon del 5% anual, la poblacion estudiantil que participa al menos
en 8 sesiones de tutoria grupal.

Indicador:
Porcentaje de cambio de alumnos que reciben tutoria grupal.
Meta 3.

Incrementar en 10% anual, la poblacion estudiantil que recibe tutoria de forma
individual.

Indicador:
Porcentaje de cambio de alumnos que recibe tutoria de forma individual.
Meta 4.

A partir de la generacion 2016, incrementar en un 5% el numero de estudiantes
que hacen uso de la Bitacora FI.

Indicador:
Estudiantes que hacen uso de la Bitacora FI
Meta 5.

Mantener anualmente el 50% de los estudiantes matriculados en licenciatura con
algan tipo de apoyo o beca.

Indicador:

Porcentaje de alumnos becados de licenciatura
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Linea de accion 1.

Robustecer el PIT.
Actividad(es):

1. Realizar un diagnostico del PIT que considere: Evaluacion de los objetivos y
perfil de logros de cada etapa del programa, asi como las estrategias
consideradas en cada una de ellas. Impacto de temas como organizacién y
administracion personal, proyecto de vida personal y profesional, toma de
decisiones, aprendizaje orientado a proyectos y programa de mentoria.
Aprovechamiento y avance escolar de los estudiantes que reciben tutoria.
El perfil de los tutores. Desempefio de los tutores y acciones emprendidas
para su capacitacion, a través de cursos, talleres y el Diplomado en tutoria.

Inicio: 2015-02-17
Término: 2016-07-29

2. Ofrecer anualmente el concurso Cuentacuentos para los estudiantes y
profesores de la Facultad, fomentando la comunicacién escrita.

Inicio: 2015-08-10
Término: 2018-11-23

3. Explorar la factibilidad de realizar tutoria a distancia, en linea, entre pares
(estudiantes) u otra modalidad para ampliar los beneficios y la cobertura
del programa.

Inicio: 2015-02-17
Término: 2016-07-29

4. Seguimiento al Programa Institucional de Tutoria en sus tres etapas.

Inicio: 2015-08-10
Término: 2018-12-14

5. Disenar actividades académicas de intercambio que promuevan una mayor
participacion de profesores y tutores en foros académicos virtuales en
colaboracién con la DCSH y la DCB (Bitacora FI).

Inicio: 2015-08-10
Término: 2015-11-27
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10.

11.

12.

Formacion de Equipos de Trabajo Docente por bloques con la
participacion de tutores y profesores de las asignaturas del primer
semestre.

Inicio: 2015-08-10
Término: 2015-11-27

Incrementar la cobertura del Programa de Apoyo Académico de
Estudiante a Estudiante (PACE) que favorezca un mayor aprovechamiento
escolar de los estudiantes de la primera etapa.

Inicio: 2015-08-17
Término: 2015-11-27

Fortalecer las etapas intermedia y final, mediante la vinculaciéon con los
egresados cercanos a la Facultad.

Inicio: 2015-08-10
Término: 2016-07-29

Fortalecer la vinculacidbn con la SEFI para establecer alianzas de
colaboracion conjunta en las etapas de tutoria intermedia y final.

Inicio: 2015-08-10
Término: 2016-07-29

Fortalecer el programa de mentoria en el afilo 2015 con apoyo de la SEFI.

Inicio: 2015-08-10
Término: 2016-07-29

Creacion y desarrollo de los materiales de apoyo a la guia del tutor para
ponerlos a disposicién de los tutores en el sistema TutorFI.

Inicio: 2015-10-05
Término: 2016-07-29

Mejoramiento de los sistemas de consulta y difusion TutorFI y portal de la
COPADI

Inicio: 2015-08-10
Término: 2016-07-29
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13.

14.

15.

16.

17.

18.

Reforzar a la BitacoraFI para potenciar sus capacidades como medio de
interaccion e intercambio.

Inicio: 2015-08-10
Término: 2015-11-27

Ampliar la cartera de opciones académicas con valor curricular para
profesionalizar el trabajo tutorial: Diplomado la Tutoria y la formacion
profesional integral del Ingeniero.

Inicio: 2015-08-10
Término: 2016-07-29

Disefiar un esquema colaborativo interinstitucional para fortalecer la
actualizacion y profesionalizacion de los tutores.

Inicio: 2015-01-04
Término: 2016-07-29

Revisar y mejorar el esquema de reconocimiento a los tutores que destacan
cada afio en su labor como mecanismo para mantener su motivacion.

Inicio: 2015-08-10
Término: 2016-07-29

Definir una estrategia adicional para sensibilizar a los tutores sobre la
importancia de registrar sus actividades en el TutorFI.

Inicio: 2015-08-10
Término: 2016-07-29

Evaluar el impacto de temas como organizacién y administracion personal,
proyecto de vida personal y profesional, toma de decisiones, aprendizaje
orientado a proyectos y programa de mentoria.

Inicio: 2016-01-04
Término: 2016-06-30
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19. Realizar el analisis de la pertinencia de los criterios, instrumentos de
evaluacion e indicadores de la tutoria en general.

Inicio: 2016-01-04
Término: 2016-07-30

20.Evaluar el aprovechamiento y avance escolar de los estudiantes que
reciben tutoria.

Inicio: 2016-01-18
Término: 2016-03-31

21. Revisar el perfil actual de los tutores y proponer en su caso modificaciones
al mismo.

Inicio: 2016-01-04
Término: 2016-05-31

22 Evaluar el desempefio de los tutores y acciones emprendidas para su
capacitacion, a través de cursos, talleres y el diplomado en tutoria.

Inicio: 2016-01-04
Término: 2016-07-29

23.Fomentar el uso de la Bitdcora FI para desarrollar la comunicacion escrita
en los estudiantes de primer ingreso mediante la respuesta a tres
preguntas semanales de reflexion.

Inicio: 2015-08-10
Término: 2015-12-11

24.0frecer 26 cursos durante los intersemestres en donde se contemplen
algunos temas como: Comunicacion oral y escrita, Desarrollo del
pensamiento analitico, creativo y critico.

Inicio: 2015-12-01
Término: 2018-12-14

33 ®



Plan de desarrollo de la Secretaria de Apoyo a Docencia

Linea de accion 2.

Ampliar la cobertura y oferta de los cursos, talleres u otras actividades que
fortalezcan las habilidades psicosociales (autoestima, manejo de emociones,
resolucion de conflictos, comunicacion asertiva, empatia) y el desarrollo humano
integral de los estudiantes.

Actividad(es):

1. Ofrecer cursos en los intersemestres para adquirir o fortalecer las
habilidades del pensamiento y la comunicacién para analizar, sintetizar,
crear, adaptar, evaluar, criticar y acceder a la informacion.

Inicio: 2015-02-17
Término: 2018-12-14

2. Ofrecer cursos en los intersemestres que incluyan las habilidades
psicosociales (autoestima, manejo de emociones, resolucion de conflictos,
comunicacion asertiva, empatia).

Inicio: 2015-12-04
Término: 2018-12-14

Linea de accion 3.

Diversificar y ampliar los apoyos que estimulen la permanencia y conclusion de
los estudios de aquellos estudiantes en situacion de vulnerabilidad o en riesgo de
abandono escolar.

Actividad(es):

1. Difundir entre los estudiantes las opciones de becas y estimulos que se
ofrecen en la Facultad y en la Universidad en apoyo a su manutencion,
titulacion, aprendizaje de idiomas, para fortalecer su excelencia
académica, estudiar en otra universidad de prestigio o para realizar
actividades y estancias de investigacion.

Inicio: 2015-02-17
Término: 2015-11-25
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Realizar la difusion de todos los programas de becas en la pagina de
Facebook de la copaDI, pagina WEB de la COPADI, mediante carteles en
diferentes espacios de la Facultad y en el circuito cerrado de la Facultad.

Inicio: 2015-08-10
Término: 2018-08-13

Continuar y ampliar la cobertura de los acuerdos con la Fundaciéon UNAM,
Fundacioén Carlos Slim, Fundacion Televisa, SEFI y CELE para que los apoyo
de PANFI, Becas de Inglés Presencial y Becas de Inglés en linea se sigan
ofreciendo para los estudiantes de diferentes semestres y con condiciones
diferentes.

Inicio: 2015-08-10
Término: 2018-08-13

Reforzar las actividades de orientacion para facilitar entre los estudiantes
la busqueda y eleccién del apoyo mas adecuado a su condicion académica.

Inicio: 2015-02-17
Término: 2015-11-25

Realizar la difusién, con un rubro de preguntas frecuentes, de todos los
programas de becas en la pagina de Facebook de la cOPADI, pagina WEB de
la copaDI y mediante carteles en diferentes espacios de la Facultad.

Inicio: 2016-08-08
Término: 2018-08-13

Promover un mayor acercamiento del estudiante con su tutor para mayor
orientaciéon en los temas de: movilidad, asesorias académicas, servicio
social y titulacion.

Inicio: 2015-11-02
Término: 2018-12-14
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Productos esperados

1.

PIT Actualizado

Descripcion: Robustecer el PIT para implementar mejoras en las areas de
oportunidad.

. PAT 2016

Descripcion: Tener actualizado el Plan de Accion Tutorial para atender a
la Generacién 2016 y anteriores durante los semestres 2016-1y 2016-2.

Folleto Informativo del Programa Institucional de Tutoria.

Descripcion: Se informara a toda la comunidad del primer ingreso y
reingreso del PIT e informar sobre las preguntas mas frecuentes en relacion
al Programa Institucional de Tutoria y al Tutor.

PAT 2017

Descripcion: Tener actualizado el Plan de Accion Tutorial para atender a
la Generacion 2017 y anteriores durante los semestres 2017-1y 2017-2.

PAT 2018

Descripcion: Tener actualizado el Plan de Accion Tutorial para atender a
la Generacién 2018 y anteriores durante los semestres 2018-1 y 2018-2.

PAT 2019

Descripcion: Tener actualizado el Plan de Accion Tutorial para atender a
la Generacion 2019 y anteriores durante los semestres 2019-1y 2019-2.

Materiales de apoyo a la guia del tutor
Descripcion: Se crearan y desarrollaran los materiales de apoyo a la guia

del tutor que les serviran a los tutores para poder atender a los tutorados
en las tres etapas del PIT.
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1.2. Fortalecimiento del curriculo de licenciatura
Objetivo
e Diversificar los medios para reforzar los planes y programas de estudio a
través de la oferta de cursos, talleres, asesorias y otras estrategias
diferenciadas que incrementen la tasa de retenciéon y reduzcan los indices

de reprobacion y abandono escolar en los alumnos de licenciatura.

Relacion con el(los) proyecto(s) del Plan de desarrollo 2015-2019 de
la Facultad de Ingenieria: 1.2

Meta 1.

A partir de la generacidon 2015, participaran anualmente 80 estudiantes en el
PARA.

Indicador:
Numero de estudiantes adscritos al PARA
Linea de accion 1
Revitalizar el Programa de Alto Rendimiento Académico (PARA) con la finalidad
de ofrecer a los estudiantes de excelencia académica actividades de formacion
adicional a través de las cuales se potencien sus capacidades y habilidades
cognitivas y psicosociales.

Actividad(es)

1. Revitalizar el PARA.

Inicio: octubre de 2015
Término: enero de 2018

2. Evaluar los resultados de las actividades que se desarrollan en el
Programa.

Inicio: octubre de 2015
Término: mayo de 2016
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Establecer estrategias para alentar la inclusion y permanencia de un mayor
numero de estudiantes en esta iniciativa.

Inicio: octubre de 2015
Término: mayo de 2016

Ampliar el alcance del PACE.

Inicio: agosto de 2015
Término: enero de 2018

Incrementar la participacion de estudiantes voluntarios como asesores
académicos de sus pares, con la finalidad de que los segundos sigan
avanzando en su plan de estudios, para ello, se establecera el PACE como
una opcion para realizar servicio social o titulacion.

Inicio: agosto de 2015
Término: enero de 2018

Creacion del Programa de Integracion de Estudiantes de Provincia (PIEP).

Inicio: agosto de 2015
Término: enero de 2018

Productos esperados

1.

Definicién y consolidacion de actividades del Programa de Alto
Rendimiento Académico.

Descripcion: Anélisis de participacion de los estudiantes en actividades
actuales, propuestas de nuevas actividades, asi como nuevos derechos y
COMpromisos.

Identificacién de actividades sustanciales y pertinentes para el Programa
de Alto Rendimiento Académico.
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Descripcion: Supervision y analisis de la participacion de los estudiantes
en las actividades del Programa de Alto Rendimiento Académico.

Identificaciéon y propuesta de actividades que motiven a los estudiantes a
ingresar al Programa de Alto Rendimiento Académico, asi como propuesta
de criterios de permanencia que permitan definir el aprovechamiento de
los estudiantes y su continuidad en el Programa.

Descripcion: Busqueda de actividades que propicien el interés de los
estudiantes por ingresar al PARA y analisis de situaciones que obligan a los
estudiantes a salir del PARA.

Programa de Apoyo Académico de Estudiante a Estudiante que satisfaga
las necesidades académicas de los estudiantes que durante los primeros
semestres han presentado dificultades en su aprendizaje y en consecuencia
en la aprobacion de sus materias, en Ciencias Basicas y de ser posible en
Ciencias de la Ingenieria e Ingenieria Aplicada.

Descripcion: Convocatoria de estudiantes del PARA con afinidad en la
asesoria académica en Ciencias Basicas, capacitacion y fortalecimiento en
la docencia con la intension de formar estudiantes capaces de dar una
adecuada asesoria en Ciencias Bésicas, Ciencias de la Ingenieria e
Ingenieria Aplicada en todas las carreras de la FI.

PACE como programa para realizar servicio social o como forma de
titulacion aceptado por la Facultad de Ingenieria.

Descripcion: Andlisis y justificacion del PACE como programa para
realizar servicio social o como forma de titulacién y presentaciéon ante el
Consejo Técnico de la Facultad de Ingenieria.

PIEP como programa de la COPADI que se encargard de favorecer la
integracion de estudiantes de provincia al entorno de la Facultad de
Ingenieria.

Descripcion: Diseio del PIEP en funciéon de la deteccion de necesidades
de integracion y adaptacion de los estudiantes de la Facultad de Ingenieria
que provienen del interior de la Republica.
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1.3 Evaluacion permanente del proceso educativo en la
formacion de ingenieros

Objetivos

e Fortalecer la evaluacion y acreditacion de los programas de licenciatura a
través de la alineacion de los procesos institucionales en favor de la mejora
continua en la formacion de ingenieros.

e Preparar el proximo proceso de acreditacion. Acreditar con el menor
numero de recomendaciones todas las carreras que se imparten en la
Facultad.

e Identificar las caracteristicas del alumno, desde el punto de vista
sociodemogréafico, con el fin de obtener una vision real del perfil con el que

ingresa e inferir cual seria su rendimiento y desarrollo escolar.

Relacion con el(los) proyecto(s) del Plan de desarrollo 2015-2019 de
la Facultad de Ingenieria: 1.6

Meta 1.
A finales de 2016, reacreditar las 12 licenciaturas ante CACEI.

Indicador:
Numero de programas acreditados

Meta 2.

A partir del semestre 2016-1, contar semestralmente con el 100% de reportes de
informacion sociodemografica por cada carrera que ofrece la Facultad.

Indicador:

Informes sociodemograficos por carrera

Linea de accion 1.

Instrumentar medidas enfocadas a la acreditacién de los programas de

licenciatura: Realizar con oportunidad los trabajos de acreditaciéon de los
programas académicos.
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Actividad(es):

1. Instrumentar el taller de preparacion de la acreditacion: que incluya
abordar el Marco de Referencia del CACEI; identificar informacion
requerida en las categorias de anilisis para la elaboracion de los reportes
de autoevaluacion; promover la participacién de las areas académicas y
administrativas de la FI.

Inicio: 2015-06-12
Término: 2015-12-04

2. Coordinar las visitas de acreditacion de los comités evaluadores
designados por CACEIL.

Inicio: 2016-01-04
Término: 2016-10-28

3. Coordinar la elaboracion del Plan de Mejora de cada programa.

Inicio: 2016-05-23
Término: 2016-11-25

4. Coordinar el proceso de seguimiento y cumplimiento de recomendaciones

Inicio: 2016-09-05
Término: 2017-12-01

5. Coordinar la elaboracion de los reportes de medio término de la
acreditacion de los doce programas.

Inicio: 2018-10-05
Término: 2019-02-04

Linea de accion 2.

Elaborar la caracterizacion sociodemografica de los estudiantes de nuevo
ingreso.
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Actividad(es):

Elaborar las cédulas de datos de los alumnos de primer ingreso de la
generacion 2016.

Inicio: 2015-08-17
Término: 2015-08-24

Elaborar las cédulas de datos de los alumnos de primer ingreso de la
generacion 2017.

Inicio: 2016-08-22
Término: 2016-09-05

Elaborar las cédulas de datos de los alumnos de primer ingreso de la
generacién 2018.

Inicio: 2017-08-21
Término: 2017-09-11

Elaborar las cédulas de datos de los alumnos de primer ingreso de la
generacion 2019.

Inicio: 2018-08-20
Término: 2018-09-10

Procesar la informacién del cuestionario del sistema de valoracién de
conductas orientadas al estudio (SIVACORE) para obtener los resultados y
emitir recomendaciones a los alumnos de primer ingreso de la generacion
2016.

Inicio: 2015-08-24
Término: 2015-09-02

Procesar la informacién del cuestionario del sistema de valoracion de
conductas orientadas al estudio (SIVACORE) para obtener los resultados y
emitir recomendaciones a los alumnos de primer ingreso de la generacion
2017.

Inicio: 2016-08-29
Término: 2016-09-05
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7.

10.

11.

12.

Procesar la informacién del cuestionario del sistema de valoracion de
conductas orientadas al estudio (SIVACORE) para obtener los resultados y
emitir recomendaciones a los alumnos de primer ingreso de la generacion
2018.

Inicio: 2017-08-28
Término: 2017-09-04

Procesar la informacioén del cuestionario del sistema de valoracion de
conductas orientadas al estudio (SIVACORE) para obtener los resultados y
emitir recomendaciones a los alumnos de primer ingreso de la generacion
2019.

Inicio: 2018-08-27
Término: 2018-09-03

Elaborar los informes por carrera y por facultad del perfil de ingreso
sociodemografico de los alumnos de la generacion 2016.

Inicio: 2015-09-07
Término: 2015-09-30

Elaborar los informes por carrera y por facultad del perfil de ingreso
sociodemografico de los alumnos de la generaciéon 2017.

Inicio: 2016-09-05
Término: 2016-09-30

Elaborar los informes por carrera y por facultad del perfil de ingreso
sociodemografico de los alumnos de la generaciéon 2018.

Inicio: 2017-09-04
Término: 2017-09-28

Elaborar los informes por carrera y por facultad del perfil de ingreso
sociodemografico de los alumnos de la generacion 2019.

Inicio: 2018-09-03
Término: 2018-09-28
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Productos esperados

1. Plan, estructura, instrumentacion y documentacién del taller de
preparacion para la acreditacion.

Descripcion: Durante el Taller de preparacion de la acreditacion se
revisaran las diez categorias de analisis que propone el CACEI, identificando
los requerimientos comunes a todas las carreras y los especificos de cada
programa.

2. Reportes de Autoevaluacion de los doce programas de la Facultad.

Descripcion: Los doce programas de la facultad elaboraran y podran
sustentar ante una comision evaluadora su reporte de autoevaluacion.

3. Visitas de los comités evaluadores.

Descripcion: Se coordinaran y desarrollaran las visitas de evaluacién a
los programas en proceso de acreditacion. Se desarrollaran seis visitas en
el primer semestre del ano 2016 (DIE y DIMEI) y seis en el segundo
semestre de ese afio (DICT y DICYG)

4. Planes de Mejora de los Programas evaluados por el CACEI

Descripcion: Cada programa elaborara un plan de mejora de acuerdo
con los resultados y recomendaciones emitidas por el CACEL.

5. Programa de seguimiento y cumplimiento a las recomendaciones hechas a
cada programa.

Descripcion: Se dara seguimiento puntual a las recomendaciones
elaboradas por el CACElL identificando las areas de oportunidad que
representan para cada programa.

6. Cédulas de datos de los alumnos de primer ingreso
Descripcion: Se elaboraran las cédulas de datos de los alumnos de

primer ingreso de acuerdo al bloque seccion de tutoria al que pertenezcan,
con la finalidad de que el tutor conozca las caracteristicas de sus tutorados.
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7. Resultados del SIVACORE por alumno.

Descripcion: Se elaboraran y enviaran via correo electronico los
resultados y recomendaciones del SIVACORE a cada alumno, para que
identifiquen en que conducta de estudio deben mejorar.

8. Informe general y por carrera del perfil de ingreso de los estudiantes

Descripcion: Se elaborara y entregara un informe por carrera y uno
general de la facultad a cada jefe de divisiéon, para que identifiquen como
llegan sus estudiantes y se puedan poner en marcha estrategias que
apoyen su desempeno escolar.

2.  Formacién, desarrollo profesional vy
superacion del personal académico para la
innovacion en la funcion docente

2.1. Formacion y superacion docente
Objetivo

e Fortalecer el perfil profesional y docente del personal académico de la
Facultad de Ingenieria a través de los mecanismos de formacion,
capacitacion y movilidad académica que se ofrecen en la entidad y en otras
instancias universitarias, con el prop6sito de elevar la calidad en el proceso
de ensenanza-aprendizaje y revitalizar la planta académica institucional.

Relacion con el(los) proyecto(s) del Plan de desarrollo 2015-2019 de
la Facultad de Ingenieria: 2.1

Meta 1.

Al 2018, el 50% del personal académico de tiempo completo habra participado en
programas de actualizacion en el area disciplinar o en el area didactico
pedagogica ofrecidos por la Facultad o por la UNAM.
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Indicador:

Académicos de tiempo completo que participan en algin programa de
actualizacion o capacitacion docente.

Meta 2.

Ofertar al menos tres cursos nuevos de formaciéon basica para reforzar los
existentes.

Indicador:
Numero de cursos nuevos de formacion basica

Meta 6.

50% de los cursos del Centro de docencia por lo menos seran impartidos por
nuevos instructores.

Indicador:
Instructores que imparten curso en el CDD por primera vez

Meta 7.
Ofertar cursos y/o talleres para fortalecer la tutoria.
Indicador:

Numero de cursos y/o talleres de tutoria por semestre

Linea de accion 1.

Revitalizar e integrar las alternativas de capacitacion en formacion basica docente
en la Facultad de Ingenieria.
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Actividad(es):

Realizacion semestral de la reunion de inducciéon de profesores de nuevo
ingreso

Inicio: 2015-08-05
Término: 2015-08-05

Imparticién del curso inducciéon y formacidon docente para profesores de
ingenieria

Inicio: 2015-09-21
Término: 2016-05-31

Imparticion del curso comunicacién asertiva en el aula

Inicio: 2015-09-10
Término: 2016-05-31

Imparticién del curso tecnologias de la informacién y la comunicacién
(TIC) ¥y su aplicacion.

Inicio: 2015-09-09
Término: 2016-05-31

Planeacion, desarrollo e imparticion del curso de formacion baésica:
Evaluacion del aprendizaje escolar

Inicio: 2016-01-04
Término: 2016-05-31

Planeacion, desarrollo e imparticion de un nuevo curso de formacién
bésica en el 4rea de Desarrollo Humano

Inicio: 2016-01-04
Término: 2016-05-31

Planeacion, desarrollo e imparticion de un curso de formacion bésica en el
area de COmputo para la Docencia

Inicio: 2016-01-04
Término: 2016-05-31
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Linea de accion 2.

Revitalizar e integrar las alternativas de capacitacion en desarrollo docente en la
Facultad de ingenieria.

Actividad(es):

1. Proponer e impartir cursos de desarrollo en cinco areas; Desarrollo
Humano, Didactico Pedagogica, COmputo para la docencia, Disciplinar e
Investigacion educativa.

Inicio: 2015-08-10
Término: 2016-05-31

2. Incorporar nuevos instructores para los cursos impartidos en las cinco
areas del Centro de docencia.

Inicio: 2015-08-10
Término: 2016-05-31

3. Convocar a reuniones con los coordinadores de carrera y sus académicos
de tiempo completo para que asistan a los cursos del Centro de docencia.

Inicio: 2015-08-10
Término: 2016-05-31

4. Creacion de una comisidbn que tenga como tarea reunirse con
representantes de las divisiones de la Facultad para conocer la oferta de
cursos que tiene cada una de ellas y proponer una cartera de cursos de
capacitacion.

Inicio: 2016-01-04
Término: 2016-05-31

5. Propuesta e imparticion de cursos con nuevas tematicas de Tutoria.

Inicio: 2016-01-04
Término: 2016-05-31
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Linea de accidn 3.

Revitalizar e integrar las alternativas de capacitacion en profesionalizacion
docente en la Facultad de ingenieria.

Actividad(es):
1. Reestructuracion del diplomado en docencia de la ingenieria.

Inicio: 2015-08-12
Término: 2015-10-02

2. Imparticion del diplomado en docencia de la ingenieria, décimo primera
generacion.

Inicio: 2016-01-04
Término: 2016-05-31

3. Revision del diplomado la Tutoria y la Formaciéon Profesional Integral del
Ingeniero.

Inicio: 2016-04-04
Término: 2016-06-

4. Visitas a las diferentes divisiones de la facultad para invitar personalmente
a los coordinadores de tutores a participar en el diplomado la tutoria y la
formacion profesional integral del ingeniero.

Inicio: 2016-01-04
Término: 2016-05-31

5. Planear un diplomado en Coémputo para la Docencia programando
sesiones periodicas para su estructuracion.

Inicio: 2016-01-04
Término: 2016-05-31
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Linea de accidn 4.

Revitalizar e integrar las alternativas de actualizacion docente en la Facultad de
ingenieria.

Actividad(es):
1. Documentar el registro de los participantes que obtuvieron constancia de
asistencia al ciclo en la base de datos a partir del ciclo de conferencias

2015

Inicio: 2015-08-10
Término: 2015-12-31

2. Planeacion y ejecucion de los ciclos de conferencias primavera-otono

Inicio: 2015-08-10
Término: 2015-12-31

3. Disefio y aplicacion encuesta al finalizar cada periodo del ciclo de
conferencias con la opinion sobre las tematicas tratadas

Inicio: 2015-08-10
Término: 2015-12-31

4. Deteccion de necesidades de actualizacion docente en el drea de computo y
disciplinar

Inicio: 2015-08-10
Término: 2015-12-31

5. Vinculacion con las divisiones de la FI para la organizacion de talleres de
actualizacion

Inicio: 2015-08-10
Término: 2015-12-31

6. Programacion anual de los talleres de actualizacion docente en el area de
computo y disciplinar.

Inicio: 2015-08-10
Término: 2015-12-31
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7. Difundir el servicio de asesorias a profesores de la FI en la pagina del
centro de docencia

Inicio: 2015-08-10
Término: 2015-12-31

Productos esperados

1. Profesores de nuevo ingreso capacitados

Descripcion: Los profesores de nuevo ingreso que se incorporan a la
Facultad de ingenieria se capacitan en los cursos de formacién basica.

2. Diplomado en docencia de la ingenieria décimo primera y décimo segunda
generaciones.

Descripcion: Profesores que obtienen diploma en la décimo primera y
décimo segunda generacion.

3. Diplomado La tutoria y la formaciéon profesional integral del ingeniero,
segunda y tercera generacion.

Descripcion: Profesores que obtienen diploma en la segunda y tercera
generacion.

4. Diplomado en Computo para la docencia.
Descripcion: Planeacion, disefio e imparticion del Diplomado.

5. Talleres de actualizacion docente con tematicas de coOmputo y
disciplinares.

Descripcion: Profesores actualizados en talleres anuales en las areas
disciplinar y computo para la docencia.

6. Ciclos de conferencias anuales para profesores de la Facultad de
Ingenieria.

Descripcion: Ciclos de conferencias de Primavera-Otoiio llevados a cabo.
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