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Objetivo: El alumno desarrollará, diseñará y 

evaluará soluciones en salud digital centradas 

en el paciente para crear propuestas de valor 

con el objetivo de mejorar la experiencia del 

paciente, la toma de decisiones y optimizar la 

operatividad de la atención de la salud. 

 

Conocerá y aplicará los fundamentos de Diseño 

centrado en las personas, Diseño de 

Experiencias, Diseño de Servicios, Salud Digital 

y Diseño Visual, así como herramientas 

recomendadas para la elaboración de 

soluciones en el contexto nacional.   

 
Perfil del alumno: Es recomendable pero no mandatorio 

haber cursado la asignatura de Ergonomía. 
 

Material: Equipo de cómputo y dispositivo móvil 

 

Índice temático: 

 

1. La Salud Digital y la importancia del diseño 

de experiencia del paciente 

2. Fundamentos del Diseño Centrado en las 

Personas 

3. Fundamentos del Diseño de Experiencias y 

Servicios 

4. Experiencia Digital del Paciente (PEx) 

5. Arquitectura de Información y Diseño visual 

6. Prototipado NoCode 

7. Negocios digitales 

8. Implementación y evaluación de soluciones 
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