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Acceder a Google Meet

Iniciar sesién con la cuenta edu de la Facultad de Ingenieria.

Google

Carla ltzel Tapia Maceda

e ctapiamaceda@ingenieria.unam.edu v

;Olvidaste la contrasefia?

Google Meet pertenece a las aplicaciones de Google como son Gmail, Google Drive, etc.
por lo tanto, se puede ingresar desde la pagina principal de Google o estando dentro de
alguna de las aplicaciones anteriormente mencionadas, en el icono de Google Apps

localizado en la parte superior derecha.
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® Meet 21:01 - mié., 25 mar.
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4+ Iniciar o unirse a una reunién

No tienes nada programado para hoy




Opciones de la Barra
Ayuda

Esta opcidn te redirige a la pagina oficial del centro de asistencia de Google Meet.

v, ] | -

= Ayuda de Administrador de G Suite Q D

Oblema
Centro de asistencia Comunidad

Meet > Solucionar problemas con la calidad de las reuniones

i Te estas preparando para teletrabajar con videoconferencias? Mas informacion

Solucionar problemas con la calidad de las
reuniones

Para utilizar esta funcidn, tienes que iniciar sesion con una cuenta de superadministr

rador de G Suite 0 con una
cuenta de administrador que tenga asignacdo el pri | de dor
@

Con la herramienta de calidad de Meet &, puedes solucionar problemas con las videollamadas de

Hangouts Meet de tu organizacién en tiempo real e identificar sus causas. Por ejemplo, con esta herramienta
puedes consultar informacion general sobre las métricas de las reuniones, asi como buscar y corregir errores de
reuniones y ver estadisticas del sistema (CPU) o de la red, como la fluctuacién, la pérdida de paguetes y la
congestion

Mostrar todo | Ocultar todo

Usar la herramienta de calidad de Meet

Administrador de G Suite Z Contactanos

Meet

B solucionar problemas de Meet

[El solucionar problemas con la calidad de
las reuniones

[E] solucionar problemas con el hardware
de Hangouts Meet

Registro de auditoria de Hangouts Meet
Limitaciones y problemas conocidos
Enviar comentarios

Contactar con el equipo de asistencia de
G Suite

E  cémo cifra Meet la informacién

Configuracion

Permite el uso de la cdmara y micréfono para poder hacer uso de esta aplicacion.
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<« C (@) meetgoogle.com/ n

pli=1&authuser=0

X
meet.google.com quiere

& Usar tu micréfono

W Usar tu cdmara

Permitir

Permite que Meet utilice tu camara y tu micréfono

Cerrar




Ahora se debe validar el buen funcionamiento del micréfono y la cAmara.

. |
Audio [k video Audio B Video
Micréfono Camara
Predeterminado - Micréfono (Realtek High ... Q, wee TOSHIBA Web Camera - HD (10f1:1a4f)
Altavoces
Predeterminado - Altavoces (Realtek High ... :1D Probar
Listo Listo

Notificar un problema

Nos permite enviar comentarios sobre algun problema que hayamos tenido al usar la
aplicacion y la posibilidad de agregar una imagen como evidencia.

~ ] H| -

Enviar comentarios

Pescribe el problema o comparte tus ideas

Incluir captura de pantalla
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Haz clic para resaltar u ocultar
informacion

Accede a la pagina de ayuda legal para solicitar cambios de
contenido por motivos legales. Es posible que parte de la
informacion del sistema y de la cuenta se envie a Google,
que lIa utilizard para solucionar problemas técnicos y mejorar
sus servicios, de acuerdo con su politica de privacidad y sus
condiciones de servicio.

CANCELAR ENVIAR




Cuenta de Google
Se muestra la cuenta de Google .edu que se esta usando, asi como la posibilidad de
cambiar de cuenta.

Carla Itzel Tapia Maceda

ctapiamaceda@ingenieria.unam.edu

e @3 H B Cambiar de cuenta

Iniciar o Unirse a una reunion

+ Iniciar o unirse a una reunion

No tienes nada programado para hoy

Se debe colocar algun apodo (alias) que desee o colocarle un nombre a la reunién, también
es posible dejarla en blanco.

-]
Iniciar o unirse a una reunién X Iniciar o unirse a una reunion X
Introduce el apodo o codigo de la reunion. Si quieres iniciar una Introduce el apode o codigo de la reunién. Si quieres iniciar una
reunién, escribe un apodo o deja el campo en blanco. reunion, escribe un apodo o deja el campo en blanco.
Carla Maceda
==
[ -

Al continuar, nos mostrara una pantalla en negro tratando de iniciar la camara y el
micréfono.

meet.goagle.com quiere ctapiamaceda@ingenieria.unam.edu
Mee Cambiar de cuenta

A Mostrar notificaciones

Permitir Bloquear

o) J Realtek High Definition Au.. conectado

carlamaceda

Aun no ha llegado nadie

La camara se esta iniciando Mostrar

Otras opciones

% Unirse y utilizar un teléfono para hablar y escuchar el audio




Audio y Camara desactivada

En caso de querer desactivar el micréfono o la transmisién de video, hay que hacer clic a
los simbolos correspondientes, posteriormente su color cambiara a rojo y dejara de
visualizarse como escucharse asi mismo.

ctapiamaceda@ingenieria.unam.edu
Meet Cambiar de cuenta

\"\v Micréfono desactivado

carlamaceda

Aun no ha llegado nadie

La camara esta desactivada [£] Mostrar

Otras opciones

2 Unirse y utilizar un teléfono para hablar y escuchar el audio

Unirse ahora

Al dar clic en “unirse ahora” nos aparece la siguiente ventana, en donde podremos afadir
a otros usuarios mediante correo electronico de la UNAM y compartir informacién acerca
de la video llamada.

Afadir a otros usuarios

carlamaceda

sar en Facultad de Ingenieria UNAM

parte esta informacién con las personas gue quieras que asistan a la reunio

https://meet.google.com/jtf-dfmp-wfp
Numero de acceso: (US) +1 573-741-0190 PIN: 823 998 909#

\_D Copiar datos de acceso

2+ Anadir personas




Afadir personas X ARadir personas X

s+ Invitar a+ Invitar

ntroduce un nombre o correo electrénico g-\ ortega2d@gmail.com X 0 inufuimeri@gmail.c.. X

é@-} ortega_Zc!@gmail‘com
0 inufujimori@gmail.com

q rafael@infosec.unam.mx Veet eetings-noreply@g e com>
4 rafasl@infossc.unam.m Carla Itzel Tapia Maceda te ha invitado a unirte a una videollamada

€n curso

Una vez enviadas las invitaciones nos mostrara la pagina con la video llamada activa,
tenemos que esperar a que los miembros se unan a la reunion para poder hablar con ellos.

Como se seleccioné con anterioridad el micréfono y audio siguen desactivados, aqui
podemos volver a activarlos.

carlamaceda ~ tal £
Presentar ahora

Participantes
El mend mostrado en la parte superior derecha tenemos la opcion de visualizar a los
participantes invitados a la video llamada y poder agregar mas.

j-Ll =

Cuando los participantes se unan, podremos visualizar en la pantalla sus ventanas
correspondientes de cada participante, teniendo ellos las mismas opciones que el anfitrion
de desactivar transmisién de audio y video.



22, Personas (3) [E chat
2+ Anadir personas

Carla ltzel Tapia Maceda (Tu)

ﬁ:\s B. Adrian Ortega Ramirez v
0@ WfrHamao v

W TIftHamao W B. Adrién Ortega Ramirez

Chat

También podemos tener una conversacion via mensajes de texto al mismo tiempo que se
tiene la video llamada en la opcion de chat.

2 =

2, Personas (3) M chat

Ta 21:59
Hola!

HfrHamao 21:59
Hola, buenas noches

B. Adridn Ortega Ramirez 22:00
Hola, buenas noches.

R IfiHamao W B. Adrian Ortega Ramirez

Para salir de ese panel, simplemente damos clic fuera de €l en cualquier parte.



Detalles de la video llamada
Al dar clic a nuestro apodo (alias) o nombre en la parte inferior izquierda nos desglosa los
detalles que se comparten en la video llamada.

@ Detalles Archives adjuntos (0)

carlamaceda

Datos de acceso

https://meet.google.com/jtf-dfmp-wfp
Nimero de acceso: (US) +1 573-741-0190 PIN: 823 998 909#

I8 copiar datos de acceso

=

carlamaceda v & el (m}]
Presentar ahora

Archivos adjuntos
Se pueden compartir archivos por Google Calendar y en este apartado los podremos
visualizar.

@ Archivos adjuntos (0)

Presentar ahora

carlamaceda v 9 <o O




Presentar Ahora

En este apartado podemos seleccionar que queremos compartir en la video llamada, la
pantalla completa que muestra todo lo que hacemos o especificar una ventada de alguna
aplicacion que tengamos abierta

Mostrar

[ Todalapantalla

E Una ventana

Compartir la pantalla

Compartir la pantalla
Chrome desea compartir el contenido de tu pantalla con meet.google.com. Elige lo que deseas compartir.

Chrome desea compartir el contenide de tu pantalla con meet.gosgle.com. Elige lo que deseas compartr.

Tu pantalla completa Ventan de la app Tu pantalla completa Ventana de la app

@ Weet - jt-dfmp-wip - G.. I Documento! - Word

Compartir Cancelar Compartir Cancelar

Una vez seleccionado nos indica que ya todos los participantes visualizan nuestra pantalla
y podemos desplazarnos en nuestro equipo.

C Estas presentando

Estds mostrando la pantalla a todos

Dejar de presentar

¥ myiHamao

mestgoogle.com estd compartiends tu pantallal DS TE LU §- it

Para dejar de mostrarla, simplemente damos clic al boton de “dejar de presentar” o “dejar
de compartir”.



Menu de opciones
En la parte inferior derecha, tenemos un menu de opciones para varias actividades.

Grabar la reunién

Cambiar disefio
3 Pantalla completa
Activar subtitulos
Configuracion

Usar un teléfono para hablar y escuchar el audio

Notificar un preblema

@UHW &6

Ayuda

Presentar ahora

Grabar la reunion

Esta opcion como su nombre nos indica nos permite crear una grabacion de la sesién de
video llamada, para esto se debe tener el consentimiento de todos los participantes para
grabar la reunién.

Pedir consentimiento

Rechazar  Aceptar

Nos daremos cuenta de que la grabacion inicio ya que se mostrara la siguiente leyenda.

@ GRABANDO

W TIftHamao W B.Adrian Ortega Ramirez

carlamaceda A~ -~ ] ©
Presentar ahora

Podemos detener la grabacién en el mismo menu de opciones.



@ GRABANDO

Detener grabacion

Cambiar disefio
Pantalla completa
Activar subtitulos
Configuracién

Usar un teléfono para hablar y escuchar el audio

Notificar un problema

N FyrHamao W B. Adrian Ortega Ramirez
Ayuda

carlamaceda ~ Ca) (m]} =
Presentar ahora

;Quieres detener la grabacion de
esta reunion?

cancelar  Detener grabacién

Esta grabacion serd guardada en One Drive en la cuenta .edu y se enviard un correo de

notificacion.

=
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< a o [] [ ) b » 1de7? > o
jtf-dfmp-wfp (2020-03-25 at 21:08 GMT-7) esibidos x & &
27:26 [hace 42 minutos) Ty : +

meet-recordings-noreply@google.com

parami =

Se ha subido la grabacion.

W jtf-dfmp-wfp (2020-03-25 at 21:08 GMT-7)




Cambiar disefo
Podemos maodificar la posicion de los usuarios conectados a nuestro gusto o en modo
automético, segun nos convenga.

. Gralbar la reunicn Cambiar disefio X

4, Automdtico

[=] cambiar disefic

H Pantalla completa

|
[Ed  Activar subtitulos

.

. .
-[_E: Configuracion
Barra lateral Foco

%2 Usarunteléfono para hablar y escuchar el audio
FD Notsicarunprbiems --
') Ayuda
\'::l yeee Mosaico

Pantalla Completa

Como el nombre nos indica esta opcién nos permitird poner en pantalla completa la
visualizacién de la reunién, al igual que la opcién de grabar podremos salir de este modo
en el mismo menu de opciones.

@  Grabar la reunitn

[®] cambiar disefic

©3  Pantalla completa

[  Activar subt 5

@3 Configuracid

!\: Lisar un e na para hablar y escucha audia
[ Hotificar un problema

80 B. Adrién Ortega Ramirez ) wTrrHamao

carlamaceda ~ ° -~ ] Pros F |




@  Grabarlareunién

=) Cambiar disef
[®] _Cambiar diseiio

% Salir del modo de pantalla completa

(8 Activar subtitulos

£83  configuracion

€2 uUsar unteléfono para hablar y escuchar el audio

[ Notificar un problema

@ Ayuda

=

Presentar ahora

También es posible salir del modo pantalla completa al desplazarnos con el cursor a la parte
superior de la pantalla donde nos saldra un botén con el simbolo X.

W B.Adrian Ortega Ramirez ¥ FsrHamao

Activar Subtitulos
Esta opcidn es viable por si no se tiene una buena comunicacién en audio y sea mas facil
saber lo que la otra persona dice.

@  Grabar la reunidn

Cambiar disefio

[al

Fantalla complata

L]

Configuracion

Usar un teléfono para hablar y escuchar el audio

" e

2]
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Los subtitulos se han activado

carlamaceda ~ -~ [k
Presentar ahora

Para desactivarlo volvemos a dar clic al menu de opciones.

Grabar la reunién

Cambiar disefio

[ 7 Pantalla completa
—

Desactivar subtitulos

Configuracién
N, B. Adrian Ortega Ramirez N TfrHamao

Usar un teléfono para hablar y escuchar el audio

Notificar un problema

Ayuda

carlamaceda A Ll e ©
Presentar ahora

Configuracion
De igual manera que al principio podemos volver a validar el audio y video de nuestro equipo
para verificar que funcionen correctamente.

@ Grabar lareunidn

Camblar disefio

sl

Fantalla completa

Cirear SUDTTSCS

Configuracién

G|l@|E

Usar un teléfono para hablar y escuchar el audio
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Audio [k Video
Mieréfono El micréfono esta
Predeterminado - Micréfono (Realtek High ... desactivado
Altavoces
Predeterminado - Altavoces (Realtek High ... &) Probar

Listo

Audio B Video

Cémara
TOSHIBA Web Camera - HD (10f1:1a4f)

Resolucidn de envio (mdxima)

Definicién estandar (360p)

Resolucidn de recepcidn (maxima)

Definicién estandar (360p)

Listo

Usar un teléfono para hablar y escuchar el audio

Sino se desea establecer una videollamada, podemos optar por el uso de un teléfono (como
si fuera hacer una llamada de manera normal). Debera marcar desde su teléfono fijo o
celular, el nimero telefénico que Google Meet le proporciona y posterior colocar el PIN

cuando su teléfono fijo o celular lo indique.

NOTA: Esta opcion es poco recomendada ya que actualmente no hay un servicio dedicado

a nuestro pais, el servicio mas cercano esta en Estados Unidos.

@  Grabar la reunicn

Cambiar disefio

[l

Fantalla completa

Configuraciin

=ar un feléfono para hablar v escuchar ud
Usar un teléfono para hablar y escuchar el audio

G I8 B

2]

Motificar un problema

@
=
8

Marcar

Usa tu teléfono para escuchar y hablar en la videollamada
Pais

Estados Unidos

En el teléfono, marca:

+1 585-491-9029

Escribe este PIN cuando se te indique:

497 115 623#

®

Presentar ahora




Notificar un problema y Ayuda
Estas ultimas opciones son las mismas que se vieron en la primera parte del manual en la
seccion “Ayuda” y “Notificar un problema”.

@  Grabar la reunién

[l

Cambiar disefio
Pantalla completa
Activar subtitulos
Confi guracion

Usar un teléfono para hablar y escuchar el audio

Motificar un problema

@ U |46 & B

syuda

Salir de la reunion
Para dar por terminada la sesién es tan sencillo como colgar una llamada del teléfono movil,
damos clic en el siguiente simbolo.

Nos pedira una confirmacién donde podemos volver a unirnos a la reunién o simplemente
abandonar definitivamente la video llamada y redirigirnos a la pagina de inicio de Google
Meet, también podremos enviar comentarios de retroalimentacion para la aplicacién.

Has abandonado la reunion

Volver a unirse Volver a la pantalla de inicio

Enviar comentarios




Mostrar
Este botdn nos permite realizar las acciones “Presentar Ahora” antes de iniciar la reunion.

< C ([ & meetgoogle.com/jif-dfmp-wfp?authuser=0 = v Q= o H
B x
meet.google.com quiere ctapiamaceda@ingenieria.unam.edu
Mee Cambiar de cuenta
A Mostrar notificaciones

Permitir Bloquear

o)  Realtek High Definition Au.. conectado

carlamaceda

Aun no ha llegado nadie

La camara se esta iniciando [&] Mostrar

Otras opciones

%2 Unirse y utilizar un teléfono para hablar y escuchar el audio

NOTA: No se recomienda utilizar esta opcion ya que las Unicas opciones que estaran
activas son, “compartir reunién”, “terminar la llamada” y el mena de opciones solo le
desglosara “ayuda” y “notificar un problema”.

carlamaceda ~ Lad

Otras opciones

De no querer establecer una video llamada, la aplicacion nos permite el acceso por medio
de una llamada telefonica antes de unirnos a la reunién, esta opcidn esta descrita en la liga
directa “Usar un teléfono para hablar y escuchar el audio”.

<« C (@ meetgoagle.com/jtf-dfmp-wfp?authuser=0 = @ @ :
. x
meet.goagle.com quiere ctapiamaceda@ingenieria.unam.edu
Mee Cambiar de cuenta
A Mostrar notificaciones

Permitir Bloquear

) & Realtek High Definition Au_. conectado

carlamaceda

Adn no ha llegado nadie

La camara se esta iniciando & Mostrar

Otras oﬁcionss

2 Unirse y utilizar un teléfeno para hablar y escuchar el audio




