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UNIVERSIDAD NACIONAL AUTONOMA DE MEXICO UN/M
{  PROGRAMA UNICO DE ESPECIALIZACIONES EN INGENIERIA POSGR/TDO
ESPECIALIZACION EN MANUFACTURA

FACULTAD DE INGENIERIA
Programa de Actividad Académica

Denominacién: LOGISTICA Y CADENAS DE SUMINISTRO

Campo de Conocimiento: Ingenieria Mecanica .
Clave: Semestre: 102 C e No. Créditos: 6
Campo Disciplinario: Manufactura
Caracter: Optativa de eleccion Horas Horas por semana Horas por semestre:
. 3 Teoria: Practica:
Tipo: Tedrica 3.0 48.0
3.0 0.0
Modalidad: Curso Duracidon del programa: 16 semanas

Seriacion: Sin Seriacion (X ) Obligatoria( ) Indicativa( )
Actividad académica subsecuente: Ninguna
Actividad académica antecedente: Ninguna

Objetivo general: El alumno construira una vision amplia de la importancia de cada elemento dentro de una cadena global de suministros, asi
como de la légica de los servicios, distribucion y flujo de materiales e informacion dentro de cada proceso

indice Tematico

Horas

Unidad Tema . .
Tedricas Practicas

1 Globalizacién 3.0 0.0
2 Competencia 3.0 0.0
3 Cadena de suministro 6.0 0.0
4 El servicio al cliente 3.0 0.0
5 Antes de la operacion: suministro y compras 3.0 0.0
6 La operacion, manufactura/produccién 6.0 0.0
7 Distribucion 6.0 0.0
8 Proveedores de servicios logisticos (Third Party Logistics) 6.0 0.0
9 Sistemas de informacion 3.0 0.0
10 La empresa extendida 3.0 0.0
11 Logistica internacional 3.0 0.0
12 Estrategias logisticas 3.0 0.0
Total de horas: 48.0 0.0

Suma total de horas: 48.0

Contenido Tematico

Unidad Tema y subtemas

1 Globalizacion

1.1{La economia global y sus influencias

1.2|La corporacién global

2 Competencia

2.1|Requerimientos de las empresas frene a la logistica y el transporte

2.2|Ventajas competitivas

3 Cadena de suministro

3.1|Definicién y conceptos

3.2|Actividades de la cadena de suministro

3.3|La cadena de suministro global (casos: Niké y Timberlando)
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La cadena de valor de Porter

3.5

Participantes de la cadena de suministro

3.6

Papel estratégico de la cadena de suministro

El servicio al cliente

4.1

Entrega a tiempo, rapidez de la atencién al pedido, condicién del producto y documentacidn precisa

4.2

Ciclo de la orden

4.3

Ventas y servicio al cliente

Antes de la operacion: suministro y compras

5.1

Relaciones con proveedores

5.2

Estrategias de compras

5.3

Modelo Lean Supply

5.4

Proveedor Unico o multiples proveedores

5.5

Estrategias para el suministro

5.6

¢Hacer o comprar?

5.7

Seleccién de proveedores

5.8

Caso BMW & RHW

La operacion

: manufactura/produccion

6.1

Relaciones con proveedores

6.2

Manejo de inventarios

6.3

Esquema Just In Time (JIT)

6.4

Esquema: Manufacturing Resources Planning (MRP)

Distribucion

7.1

Los problemas de la distribucidn

7.2

Cambios en el proceso de distribucién

7.3

Distribution Requirements Planning (DRP)

7.4

ECRy QR

7.5

Logistica de reciclaje

7.6

Caso: Phillips

Proveedores

de servicios logisticos (Third Party Logistics)

8.1

Definicion

8.2

Actividades

8.3

Seleccion de 3PL

8.4

Cuarta parte logistica

8.5

Caso: Caterpillar

Sistemas de informacion

9.1

La necesidad de tecnologia




9.2|Sistema de informacién logistico y transporte

9.3|Sistema de informacién global

9.4|La estructura de un sistema de informacion

10 La empresa extendida

10.1|Sociedades y alianzas estratégicas

11 Logistica internacional

11.1|Nuevo sistema de transportacién y logistica europeo

11.2|Nuevo sistema de transportacién y logistica norteamericano

12 Estrategias logisticas

12.1|Postponement (casos: Benetto y Gillete)

12.2|Comprension de tiempo

12.3|Agilidad en la cadena de suministro

Bibliografia Basica

1 Carballosa A. (2014). La logistica en la empresa. : Editorial Piramide.

Coyle J. J., Langley C. J., Gibson B., Novack R. A. (2016). Supply Chain Management: A Logistics
2 Perspective. (10 Ed.).: Editorial South-Western College.

Evans J. (2014). Administracion y control de la calidad. (9 Ed.).: Editorial Cengage Learning.
4 Porter M. (2009). Estrategia competitiva. : Editorial Pirdmide.

Porter M. (2002). Ventaja competitiva. : Editorial Alay Ediciones.

Bibliografia Complementaria

1 Ballou R. (2004). Logistica: administracion de la cadena de suministro. : Editorial Pearson
Educacién.

2 Casanovas A. (2003). Logistica empresarial. : Editorial Grupo Planeta.

3 Goldratt E. (2014). La meta. (3 Ed.).: Editorial Diaz de Santos.
Sugerencias didacticas Mecanismos de evaluacién del aprendizaje de los alumnos
Exposicion Oral (x) Exdmenes parciales (x)
Exposicion audiovisual (x) Examen final escrito (x)
Ejercicios dentro de clase (x) Trabajos y tareas fuera del aula (x)
Ejercicios fuera del aula (x) Exposicion de seminarios por los alumnos ()
Seminarios () Participacion en clase (x)
Lecturas Obligatorias (x) Asistencia (x)
Trabajo de Investigacidon (x) Seminario ()
Practicas de taller o laboratorio * () Otras ()




Practicas de campo * ()

Otras: Utilizacién de programas de (x)
cémputo aplicables

* Las practicas de laboratorio y campo son
requisitos sin valor en créditos

Perfil profesiografico

Formacién académica: Especialidad / Maestria

Experiencia profesional: Los profesores deben tener experiencia profesional en el ambito industrial, no sélo
experiencia académica. Deben estar implicados en un proyecto de investigacion o un proyecto de consultoria; ademas
de contar con permanente capacitacién didactica y pedagdgica

Especialidad: Ingeniero Industrial en produccidn

Conocimientos especificos: Sistemas productivos

Aptitudes y actitudes: Preferentemente experiencia laboral en la generacidn de bienes




