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Campo: Ingenieria Industrial

Duracion del curso

Horas a la semana:

Créditos: 6

Semanas: 16
Horas: 48
3

Objetivo

Brindar a los alumnos las herramientas y conceptos necesarios para enfrentar
problemas en un contexto complejo, discontinuo y de cambio acelerado.

Temario

EL CAMBIO DE PARADIGMA
VARIABLES CRITICAS
PROCESOS PRODUCTIVOS
OFICINAS INTELIGENTES
FACTOR HUMANO

S

Contenido Tematico

1.

EL CAMBIO DE PARADIGMA

1.1 Cambio, complejidad y competencia
1.2 La 32. Revolucién Industrial

1.3 Meétodo del estudio de caso

VARIABLES CRITICAS
2.1 Clientes

2.2 Competencia

2.3 Rendimientos

PROCESOS PRODUCTIVOS

3.1 Reingenieria. Niveles de actuacion
3.2 Caja de herramientas

3.3 Cadena de valor

3.4 Interrelaciones horizontales
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4.

OFICINAS INTELIGENTES

4.1 Tecnologia de la informacion

4.2 Gestion computarizada

4.3 Sistemas de informacion gerencial

FACTOR HUMANO

5.1 Creatividad, Sinergia, Motivacion y Liderazgo
5.2 Organizaciones flexibles

5.3 Capital humano y conocimiento
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